PROPUESTA Db SERVICIOS




PROPUESTA DE SERVICIOS EN COLOMBIA
PROGRAMA ESPECIAL 4 DIAS/ 3 NOCHES

CARTAGENA

INFORMACION GENERAL

Temperatura: 29°C

Poblacién: 921.614 habitantes

Como se llega: Via aérea. Su aeropuerto internacional Rafael NUfiez diariamente se conecta con
destinos nacionales e internacionales.

Uno de los puertos espafioles mas importantes de América. Una de las primeras ciudades en
declarar su independencia, defendié su libertad y gané el titulo de La Heroica. Capital del
departamento de Bolivar, aqui conviven lo colonial y lo moderno; dentro de las murallas a lado y
lado de las calles estrechas hay portones y balcones florecidos, restaurantes y hoteles.

La Ciudad Amurallada, declarada: Patrimonio Nacional de Colombia en 1959 y por la UNESCO
Patrimonio de la Humanidad en 1984.

LUGARES DE INTERES

Dentro de la Muralla « Palacio de la Inquisicién
¢ La Puerta del Reloj
e LaPlaza de los Coches

¢ La Ciudad Amurallada * Castillo de San Felipe
* La Casa del Marqués del Premio * LaIndia Catalina
Real e La Popa - Convento de Ila
¢ La Casa de la Aduana Candelaria
¢ La Iglesia y el Convento de San * Islas del Rosario

Pedro



PRESENTACION DE LOS HOTELES

CARTAGENA

HOTEL LAS AMERICAS (5%)

Direccidn: Anillo Vial Sector Cielo Mar, La Boquilla, 130015 Cartagena de Indias, Colombia , esta
ubicado frente a las majestuosas calidas playas de la Boquilla, en la zona norte de Cartagena de
Indias, a pocos minutos del Aeropuerto Internacional Rafael Nufiez, cerca del internacionalmente
reconocido Centro Histérico y Amurallado, y de los modernos barrios de Bocagrande,
Castillogrande y El Laguito. Las habitaciones estan equipadas con TV LCD por cable, minibar/
nevera, teléfono, radio reloj, secador de pelo y cajilla de seguridad, el hotel ofrece servicio gratuito
de internet wifi.

HOTEL CARIBE (4%)

Direccidén: Cra 1 # 8 — 12, esta situado en una playa del Caribe colombiano, el aeropuerto esta a 10
minutos en coche. Cuenta con una piscina al aire libre, esta considerado uno de los monumentos
nacionales de Cartagena de Indias debido a su arquitectura colonial de grandes pasillos y arcadas
de estilo espafiol, sus jardines y sus elementos historicos. Ofrece servicio de spa y conexion Wi-Fi
gratuita. Las habitaciones cuentan con aire acondicionado y vistas al jardin, escritorio y TV por
cable, asi como muebles de madera.



ITINERARIO

DIA 01: Cartagena — Llegada
Recepcién, asistencia en el aeropuerto y traslado en servicio privado al hotel seleccionado.
Alojamiento.

DIA 02: Cartagena — Visita a la Ciudad en servicio  regular

Desayuno en el hotel.

El recorrido inicia en el convento de la popa, sitio ideal para tomar fotografias de la ciudad.
Continuacién al Castillo de San Felipe. Finalmente se realizard una caminata por el casco
amurallado recorriendo calles y plazas, para finalizar en la plaza de Santa Teresa donde se toma el
vehiculo para regresar a los respectivos hoteles. Incluye: entradas al Convento de la Popa y
Castillo de San Felipe, vehiculo con aire acondicionado y guia Turistico bilinglie. Horario 14:30 a
18:00. Regreso al hotel. Alojamiento.

DIA 03: Cartagena — Dia libre
Desayuno en el hotel. Dia libre para actividades personales. Alojamiento.

DIA 04: Cartagena — Salida
Desayuno en el hotel. A la hora acordada traslado al aeropuerto en servicio privado.

***Ein de nuestros servicios***



PROPUESTA DE SERVICIOS
PRECIO POR PERSONA EN USD

Opcioén 1: Hotel categoria 5 estrellas

Ciudad Acomodacion

Sencilla Doble

Las Américas
Cartagena (Casa de playa) USD 550 USD 287 USD 274

Opcién 2: Hotel categoria 4 estrellas

Ciudad Acomodacion

Sencilla Doble
USD 375 UsD 199 USD 181

Caribe

Cartagena (Habitacién superior)

Nota importante: Todos los hoteles estan sujetos a cambio si al momento de confirmar no cuentan
con disponibilidad, en ese caso, confirmaremos con hoteles de la misma categoria que si cuenten
con la disponibilidad solicitada.

EL PRECIO INCLUYE

* 3 Noches de alojamiento con desayuno diario en el hotel seleccionado.

» Traslados aeropuerto — hotel — aeropuerto en servicio privado, sin guia.

* Visita de la ciudad en servicio compartido con ingreso al Castillo de San Felipe y
Convento de la Popa.

EL PRECIO NO INCLUYE

* Tigquetes aéreos

« Alimentos y bebidas no especificadas.

* Seguro hotelero.

» Gastos personales.

* Cualquier servicio que no este claramente especificado en el programa.



ACTIVIDADES OPCIONALES EN CARTAGENA
PRECIOS NETOS POR PERSONA

Caminata por el Centro Histérico USD 112 USD 63 USD 57
Excursion a Islas del Rosario - Majagua USD 81 USD 81 USD 81
Excursion a Islas del Rosario - Isla del Encanto USD 53 USD 53 USD 53
Rumba en Chiva USD 16 UsSD 16 UsSD 16

Caminata por el Centro Histérico en privado (3 hora  s)

El recorrido inicia en la ciudad amurallada, caminata por las calles y plazas donde se aprecian casa
de estilo republicano y colonial. Visita al Palacio de la Inquisicion y Museo histérico. Continuacién a
la Iglesia de San Pedro Claver, una de las mas importantes y representativas del centro histérico.
Finalmente recorrido por las Bévedas para hacer compras.

Excursion a Islas del Rosario - Majagua (Regular)

El Parque Natural Islas del Rosario es un archipiélago conformado por 27 islas, a 45 minutos de
Cartagena de Indias. El Hotel San Pedro de Majagua esta ubicado en Isla Grande y debe su
nombre al maestro Pierre Daguet, pintor francés quien en 1955 cre6 alli su casa y estudio El tour
incluye: Traslado en lancha Cartagena-Islas-Cartagena, almuerzo tipico con Pescado frito. No
incluye impuestos de zarpe.Horario: 8 a.m. a 4 p.m.

Excursién a Islas del Rosario — Isla del Encanto (R egular)

A 60 minutos en lancha desde Cartagena, dentro del Parque Corales del Rosario se encuentra
ISLA DEL ENCANTO una isla privada con aprox. 300 metros de playa donde el sol, la arena, el
mar y la tranquilidad son sus aliados para disfrutar intensamente sus vacaciones. Isla del Encanto
es el sitio donde el servicio y el relax se combinan para brindarle una experiencia plena. El tour
incluye: Traslado hotel — Muelle (solo para pasajeros alojados en el area de Bocagrande y el
laguito. NO incluye traslado de regreso), traslado en lancha Cartagena-Isla-Cartagena, almuerzo
tipico. Los impuestos de zarpe no estan incluidos y se deben pagar directamente en el muelle.
Horario: 8 a.m. a 4 p.m.

Rumba en Chiva (4 horas)

Recorrido en las tradicional “chivas”, bus tipico pintado con llamativos colores y que incluye una
banda de musicos a bordo y bar abierto de licores nacionales. Se visitara el sector turistico de
Bocagrande, el barrio de Manga y el centro amurallado. Degustacién de fritos tipicos cartageneros.
Finaliza en una discoteca. Nota: El tour sale de los hoteles ubicados en Bocagrande, los pasajeros
alojados en el Hotel Las Américas y el sector histérico deben llegar por su cuenta al hotel Caribe o
Capilla del Mar para la salida. Horario: 8 p.m. a 12 p.m.



NOTA: Favor tener en cuenta que esta cotizacion NO implica reservas aéreas, hoteleras ni de
servicios, las mismas se confirman con el pago total.

CONDICIONES GENERALES DE LA COTIZACION |

¢ Prepago con transferencia bancaria adicionando comision bancaria por cada transferencia elaborada
o con tarjeta de crédito. (AVIATUR S.A. no asume gastos bancarios).

¢ Reservas sujetas a disponibilidad al momento de confirmar la presente cotizacion.

e Valida: Del 26 de junio al 15 de diciembre de 2015

« Todas las visitas estan sujetas a cambios por disponibilidad, condiciones climaticas, circunstancias
imprevistas y/o demoras ocasionadas por los mismos pasajeros.

¢ Precios sujetos a cambio de acuerdo a la regulacién del ddélar, a cambios en los impuestos
gubernamentales y a cambios sin previo aviso por parte de nuestros operadores. Se reconfirman en
el momento de realizar la reserva.

¢ Siel nimero de personas cambia la cotizacion se debe evaluar.

¢ La presente cotizacion no implica reservas ni confirmaciones.

e Se cobrara el 100% del valor total del servicio por cancelacién el dia de la prestacién del mismo.

AVIATUR S.A., estéa sujeta al régimen de responsabilidad que establece la ley 300/96 y el D. R. 1075/97.

POLITICA GENERAL

"Aviatur S.A. esta sujeta al régimen de responsabilidad que establece la ley 300/96, D.R. 1075/97, Decreto 2438 de 2010 y las normas que
los modifiquen, adicionen o reformen. La responsabilidad del organizador del plan o paquete turistico se limita a los términos y condiciones
del programa en relacion con la prestacion y calidad de los servicios. La agencia no asume ninguna responsabilidad frente al usuario por el
servicio de transporte aéreo, salvo que se trate de vuelo fletado y de acuerdo con las condiciones del contrato de transporte.

Las politicas de reembolso de los servicios no prestados en razén a situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, accién u omisién de terceros
o del pasajero, no atribuibles a la agencia de viajes, antes o durante el viaje, que puedan ser objeto de devolucion, seran definidas por cada
operador y las mismas seran confirmadas al usuario una vez se reserven y expidan los documentos de viaje, asi como los porcentajes de
penalidades o deducciones a que hubiere lugar.Aviatur S.A. no es responsable solidario por las sumas solicitadas en reembolso. Los
reembolsos a que hubiere lugar, se realizaran dentro de los 30 dias calendario siguientes a la solicitud. No obstante en caso que el tramite
tome mas tiempo por causas ajenas a Aviatur S.A., ésta no reconocerd ningun interés sobre las sumas a reembolsar. El porcentaje de
reembolso dependerd de las condiciones del proveedor y de los gastos de administracion de la agencia. La agencia no asume
responsabilidad frente al usuario o viajero por eventos tales como accidentes, huelgas, asonadas, terremotos, fenémenos climaticos o
naturales, condiciones de seguridad, factores politicos, negacién de permisos de ingreso o visados, asuntos legales del viajero, asuntos de
salubridad y cualquier otro caso de fuerza mayor o caso fortuito que pudiere ocurrir antes o durante el viaje. En caso de fuerza mayor o caso
fortuito antes o durante el viaje (accidentes, huelgas, asonadas, terremotos, factores climaticos, condiciones de seguridad, factores politicos,
negacién de permisos de ingreso, asuntos de salubridad, entre otros), o simplemente con el fin de garantizar el éxito del plan, el operador y/o
la agencia podran modificar, reemplazar o cancelar itinerarios, fechas, vuelos, hoteles, servicios opcionales, lo cual es desde ahora
aceptado por el pasajero al momento de adquirir los servicios. En caso de requerirse visa, Aviatur S.A. prestara la asesoria del
caso, siendo de la exclusiva autonomia de la autoridad consular, todo lo relativo al tramite, los documentos solicitados, el estudio, costos,
duracién del tramite y la aprobaciéon o rechazo. En caso de negativa de visa, no habra lugar a reembolso de las sumas pagadas por
el solicitante. En todo caso sera de la exclusiva responsabilidad del pasajero, el tramite y cumplimiento de los requisitos informados. En las
condiciones especificas de cada plan se definira la forma de pago y plazo. El valor y forma de pago de los depdésitos o anticipos, boletas,
reservaciones de eventos deportivos y culturales, ferias, exposiciones y similares, se sujetaran a las condiciones del organizador de tales
eventos, los cuales se informaran al momento de la compra.

El pasajero sera el exclusivo responsable de la custodia de su equipaje y documentos de viaje. Aviatur S.A., podra orientar al pasajero en los
eventos de extravio de su equipaje o documentos de viaje, sin embargo en ninguna circunstancia, respondera por el extravio, dafio, deterioro
o pérdida de dichos elementos. Aviatur S.A. le informara al pasajero las restricciones que establezcan las aerolineas en cuanto a
prohibiciones, peso maximo y nimero de piezas por pasajero, personas permitidas en los atractivos o sitios turisticos, limitaciones o
impedimentos de acceso por cupo maximo. No obstante sera de la exclusiva responsabilidad del pasajero el cumplimiento de dichas politicas,
las cuales podran variar por disposicion de las empresas de transporte o del prestador de los servicios. Toda la informacién adicional relativa
a vigencias, condiciones, impuestos de salida de Colombia y en el exterior, tasas, cargos y demas pagos obligatorios, medidas de salud
preventivas del destino, servicios de asistencia deben ser consultados con el asesor de viajes o en la pagina web www.aviatur.com al
momento de realizar la reserva, asi mismo seran informados al pasajero en los documentos de viaje, segun las caracteristicas que apliquen a
cada uno. Todos los precios, tarifas, impuestos, tasas o contribuciones, presentados en este boletin o cotizacion estan sujetos a cambio,
disponibilidad y vigencia sin previo aviso, los cuales deben ser asumidos por el pasajero al momento de la expediciéon de los documentos de
viaje. Aplican restricciones y condiciones para cada tarifa publicada segin su vigencia. Las tarifas hoteleras dependen de la acomodacion
seleccionada. Las politicas de cancelacion, penalidades, restricciones y condiciones particulares del paquete seran informadas al pasajero al
momento de la expedicién de los documentos de viaje.

El cliente declara que conoce y acepta en su integridad estas condiciones, las cuales constituyen el acuerdo Unico, total y excluyente de
cualquier pacto o disposicion legal en contrario, acerca de los términos, condiciones y restricciones de los servicios contratados. RNT No.
438 “La explotacion y el abuso sexual de menores de edad es sancionada con pena privativa de la libertad, de conformidad con lo previsto en

la Ley 679 de 2001.”




